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Referenzschreiben fir Herrn Willi Frings, CURA Personalberatung, Kéln

Die GlobeGround Berlin GmbH & Co. KG ist im Bereich der Bodenabfertigung auf den
Berliner Flugh&fen Tegel und Schénefeld tatig. Aufgrund der bevorstehenden
Herausforderung beide Unternehmensteile auf dem neuen GroRflughafen BER, Berlin-
Brandenburg ,Willy-Brandt* zu einer Einheit zu fusionieren, war die Weiterentwicklung,
Neuorientierung und Umsetzung der internen Fuhrungskultur auf allen
Flhrungsebenen dringend notwendig.

Bereits Mitte der 1990iger Jahre hatte Herr W. Frings die vormalige Berliner Lufthansa
Airport Services GmbH auf personal-politischem Gebiet beratend unterstiitzt. Aufgrund
der seinerzeitigen, positiven Erfahrungen arbeiten wir seit dem Frihjahr 2011
wiederum mit Herrn Frings zusammen.

Im Rahmen von Workshops wurde zunéchst eine Bestandsaufnahme vorgenommen
und darauf basierend folgende Schwerpunkte erarbeitet:

- Fhrungsebenen - Struktur-/Aufbauorganisation -
- Fihrungsgrundsatzen

- Fuhrungsaufgaben

- Befugnissen (intern)

- Kommunikationsinstrumente und -Wege

Dartber hinaus war es erforderlich, ein spezifisches Fihrungssystem fir die
nachgestellte operative Fuhrungsebene zu erarbeiten. Diese Themen wurden in breit
angelegten Workshops mit Fihrungskraften aller Ebenen diskutiert und ausgearbeitet.
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Herr Frings hat den gesamten Prozess der Planung, Beratung und Moderation aller
Workshops federfuhrend begleitet. Er hat es verstanden, aufgrund seiner sozialen und
fachlichen Kompetenz eine Akzeptanz und Identifikation mit den Ergebnissen auf allen
Fuhrungsebenen zu erreichen, was entscheidend zum Erfolg des Gesamtprozesses
beigetragen hat. Erwéhnenswert ist in diesem Kontext auch die Qualitat der Planung
und Moderation aller gruppendynamischen Prozesse. Hierzu gehért auch das
beharrliche und erfolgreiche Durchsetzen von allen Mafnahmen, die fir die
Nachhaltigkeit erforderlich waren.

Herr Frings verfiigt Uber umfangreiche personalpolitische Erfahrungen, er denkt und
handelt unternehmerisch sowie operativ mit hoher Ergebnisorientierung. Seine
Uberlegungen sind geprégt von absoluter Loyalitat. Der Geschéftsfuhrung war Herr
Frings ein wertvoller Berater in grundsatzlichen Themen der Unternehmensfiihrung wie
auch zu Fragen der individuellen Personalftihrung.

Gemeinsam mit Herrn Frings haben wir alle Voraussetzungen geschaffen, unsere
neue Unternehmens-/Fiihrungskultur  insbesondere  unter Kommunikations-
gesichtspunkten nachhaltig fir unsere Mitarbeiter weiterzuentwickeln. Aufgrund seiner
Kenntnisse um den Entstehungsprozess des Fiihrungssystems haben wir entschieden,
dass uns Herr Frings auch nach der Umsetzung weiterhin beratend unterstitzen wird.

Wir danken Herrn Frings fir sein von hohem Engagement gepragtes Wirken fiir unser

Unternehmen und freuen uns auf die Fortsetzung der Zusammenarbeit.

GlobeGround Berlin GmbH & Co. KG

Bernhard Alvensleben
Geschaftsfuhrer



